THE DALAMAN SUİTES & PANSİYON 

· Memnuniyet Anketi
Değerli Misafirimiz, Öncelikle The Dalaman Suites &Pansiyon kalitesini tercih ettiğiniz için teşekkürlerimizi sunarız.
Amacımız, sizlere sürekli iyi servis eşliğinde kaliteli hizmeti sunabilmek. Hizmet ve servislerimiz hakkında düşüncelerinizi almak için değerli vaktinizi ayırarak tavsiye ve izlenimlerinizi yazmanızı rica ederiz. İlginize teşekkür ederiz. Saygılarımızla.
                            
                                                                                           5(Çok iyi)  4 (İyi)  3(Orta)  2( Kötü) 1(Çok kötü)              Formun Üstü
· RESEPSİYON HİZMETLERİ                                                   □          □    □           □      □  
· ODALAR                                                                                     □          □    □           □      □  
· TEMİZLİK                                                                                   □          □    □           □      □  
· ISITMA VE HAVALANDIRMA                                               □          □    □           □      □  
· BUKLET ÜRÜNLER                                                                 □          □    □           □      □  
· RESTAURANT HİZMETLERİ                                                 □          □    □           □      □  
· KAHVALTI KALİTESİ                                                              □          □    □           □      □  
· SERVİS KALİTESİ                                                                     □          □    □           □      □  
· PERSONEL                                                                                 □          □    □           □      □  
· OTOPARK                                                                                   □          □    □           □      □  
· İNTERNET                                                                                  □          □    □           □      □  

· SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI
· Sürdürülebilirlik raporunu incelediniz mi?
· İşletmemizin sürdürülebilirliğine yönelik önerileriniz nelerdir? Bizimle paylaşmanızdan memnuniyet duyarız.
· Sürdürülebilirlik uygulamalarımızdan memnun kaldınız mı?
· Konaklamanız sürecinde sürdürülebilirlik yolculugumuza sağladıgınız katkıyı nasıl puanlarsınız?( Havlu ve çarşaf değişimi, buklet malzeme kullanımı, enerji tasarrufu vb.)
· Bilgilendirme amaçlı telefon veya e-posta almak ister misiniz?
Evet                   Hayır
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NOT:Her özellik için sadece bir puan  işaretleyiniz lütfen





